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A. Gambaran Umum Kebijakan Layanan Informasi Publik
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pemerintah Provinsi fanten
dibentuk dengan tujuan untuk meningkatkan layanan informasi publik di lingkungan
Pemerintah Proivnsi Banten, sesuai dengan yang diamanatkan dalam (Undang-Undang
Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.

Sejalan dengan perintah UU KIP, Pemerintah Provinsi Banten membentuk PPID
di tingkat Pemerintah Provinsi, yang discbut Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumen
(PPID) dan di setiap SKPD / OPD dibentuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumen
(PPID) Pelaksana melalui Peraturan Daerah No 8 Tahun 2012 Tentang Tata Kelola
Keterbukaan Informasi Publik Dalam Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah dan
Keputusan Gubernur Banten Nomor 489.1/Kep.50-Huk/2022 tentang Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi di Lingkungan Pemerintah Provinsi Banten.

Berdasarkan hal tersebut, Tahun 2022 Biro Pengadaan Barang/Jasa Setda Provinsi
Banten membentuk PPID Pelaksana, dengan SK Kepala Biro tentang PPID Pelaksana
Nomor; 800/931-B.PBJ/2022, dengan rincian:

1. Penanggung Jawab :

Ir. Soerjo Soebiandono, MA (Kepala Biro Pengadaan Barang/Jasa)
2. Ketua PPID Pelaksana :

Falah Fardina, ST, MM

(Kepala Bagian Pembinaan dan Advokasi Pengadaan Barang/Jasa)
3. Pelaksana Pengelolaan Informasi :

Saiful Bahri Maemun, SP, MM

(Kepala Bagian Pengelolaan Layanan Pengadaan Secara Elektronik)
4, Pelaksana Dokumentasi dan Arsip :

Agustan, S.Sos, M,Si

(Kepala Bagian Pengelolaan Barang/Jasa)
5. Anggota :

a. Rinon Agus Wijanarko, S Kom, MM

b. Indarto Djoemir, SH, MH

c. Irvan Rifana Fathurohman, SE, MM

d. Iwan Wardiansah

e. Aan Mardiyansah, S.1.Kom

Selanjutnya, PPID Pelaksana Biro Pengadaan Barang/Jasa Setda Provinsi Banten
mempunyai tugas:

1. Membantu PPID Provinsi Banten melaksanakan tanggungjawab, tugas, dan
wewenang,

2. Melaksanakan kebijakan teknis layanan Informasi Publik yang telah ditetapkan PPID
Provinsi Banten,

3. Mengonsolidasikan proses penyimpanan, pendokumentasian, penyediaan dan
pelayanan Informasi Publik,
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Mengumpulkan dokumen Informasi Publik,

Membantu melakukan verifikasi dokumen Informasi Publik,

Membantu membuat, mengelola, memelihara, dan memutahirkan Daftar Informasi
Publik,

Menjamin ketersediaan dan akselerasi layanan Informasi Publik agar mudah diakses
oleh Publik.

Untuk fungsi PPID Pelaksana Biro Pengadaan Barang/Jasa Setda Provinsi Banten

yaitu:

1.
2.

Penghimpunan informasi publik OPD/Unit Kerja,

Penctapatan dan penyimpanan informasi publik pada masing-masing OPD/Unit
Kerja.

Dalam pelaksanaan PPID Pelaksana Biro Pengadaan Barang/Jasa Setda Provinsi

Banten berpedoman pada Maklumat Biro Tahun 2022, yang ditandatangani oleh Kepala

Biro yaitu “Dengan ini menyatakan sanggup menyelenggarakan pemberian informasi

publik kepada masyarakat yang berkaitan dengan pengadaan barang/jasa secara santun,

responsive, akurat dan akuntabel.”

. Gambaran Umum Pelaksanaan Layanan Informasi Publik

1.

Layanan informasi di Pelaksana Biro Pengadaan Barang/Jasa Setda Provinsi Banten
dikelola secara terpusat (satu pintu) oleh PPID Pelaksana Biro Pengadaan
Barang/Jasa Setda Provinsi Banten,

PPID Pelaksana Biro Pengadaan Barang/Jasa Setda Provinsi Banten berdasarkan SK

Kepala Biro tentang PPID Pelaksana Nomor: 800/931-B.PBJ/2022, beralamat di

Kantor SKPD Terpadu Lantai 5 — Kawasan Pusat Pemerintahan Provinsi Banten

(KP3B) Jin. Syech Nawawi Albantani Curug Palima Kota Serang,

Sarana dan Prasana Layanan Informasi Publik Biro Pengadaan Barang/Jasa Setda

Provinsi Banten diantaranya meja,kursi pemohon, komputer dan printer.

Permohonan informasi ke PPID Pelaksana Biro Pengadaan Barang/Jasa Setda

Provinsi Banten, dapat disampaikan secara langsung (datang langsung) maupun

melalui surat dan email.

Permohonan informasi wajib memperhatikan ketentuan yang berlaku, sebagai

berikut:

a. Jika permohonan informasi mengatasnamakan pribadi, wajib melaporkan foto
copy KTP,

b. Jika permohonan informasi mengatasnamakan LSM, wajib menyertakan akte
notaries yang mencantumkan nomor registrasi bahwa LSM tersebut terdaftar di
Kementerian Hukum dan HAM atau Kementerian Dalam Negeri Serta
Kesbangpol Provinsi Banten,

c. Jika permohonan informasi mengatasnamakan perusahaan, wajib menyertakan
akte pendirian perusahaan.

Sesuai ketentuan UU KIP No. 14 tahun 2008, jangka waktu pemenuhan informasi

pl\blik berlangsung selama 10 hari kerja dan dapat ditambah 7 hari kerja,
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/7. Jadwal pelayanan informasi :

Senin-Kamis :09.00-12.00 WIB s/d 13.00- 15.00 WIB
Istirahat : 12.00-13.00 WIB
Jumat :09.00-11.30 WIB s/d 13.30-15.00 WIB
Istirahat : 11.30-13.30 WIB

8. Permohonan informasi tidak di pungut biaya, jika ada dokumen yang harus di foto
copy dan penggandaan CD dibebankan kepada pemohon informasi. Seperti untuk
penggandaan atau perekaman, pemohon/pengguna informasi publik dapat
melakukan penggandaan/fotocopy dengan biaya perlembar Rp.200,- atau
menyediakan CD/DVD kosong untuk perckaman data dan informasinya.

9. Pemohon Informasi Publik dapat mengajukan keberatan secara tertulis kepada
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Pelaksana berdasarakan alasan
sebagai berikut:

a. Penolakan permintaan informasi berdasarkan alasan pengecualian
sebagaimana dimaksud dalam Pasal 17,

b. Tidak disediakannya informasi berkala sebagaimana dimaksud dalam Pasal
9,

Tidak ditanggapinnya Permintaan Informasi,

e o

Permintaan Informasi ditanggapi tidak sebagaimana yang diminta,

o

Tidak dipenuhinya Permintaan Informasi,

]

Pengenaan biaya yang tidak wajar, dan/atau,

g. Penyampaian informasi yang melebihi waktu yang diatur dalam Undang-
Undang.

10. Pengelolaan hasil transaksi penyelenggaraan pelayanan publik dilakukan melalui
pembuatan laporan dan pelaksanaan tugas pelayanan informasi publik. Petugas
pelayanan informasi publik dilakukan melalui pembuatan laporan dan pelaksanaan
tugas pelayanan informasi publik. Petugas pelayanan informasi publik membuat
laporan hasil pelaksanaan tugas pelayanan informasi publik disampaikan kepada
PPID Pemerintah Provinsi Banten laporan tersebut memuat informasi masing
masing mengenai permintaan informasi publik yang sudah dipenuhi tindak lanjut
dari permintaan yang belum dipenuhi, penolakan informasi publik disertai dengan
alasan penolakannya dan waktu diperlukan dalam memenuhi setiap permintaan
pemohon informasi sesuai dengan ketentuan yang telah diatur dalam peraturan

perundang undangan.
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Untuk tahun 2022 PPID Pelaksana Biro Pengadaan Barang/Jasa Setda Provinsi

Banten ada pemohon informasi publik (detail terlampir), untuk ringkasan laporan sebagai

berikut
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Dalam pemenuhan informasi publik 2022 PPID Pelaksana Biro Pengadaan Barang/Jasa

Setda Provinsi Banten, sesuai ketentuan UU KIP No. 14 tahun 2008, jangka waktu

pemenuhan informasi publik berlangsung selama 10 hari kerja dan dapat ditambah 7 hari

kerja. Adapun Jadwal pelayanan informasi sebagai berikut:
Senin-Kamis : 09.00-12.00 WIB s/d 13.00- 15.00 WIB

Istirahat : 12.00-13.00 WIB
Jumat :09.00-11.30 WIB s/d 13.30-15.00 WIB
Istirahat - 11.30-13.30 WIB

D. Kendala Eksternal dan Internal Dalam Pelaksanaan Layanan Informasi Publik

Kendala Eksternal

Kurangnya penyelenggaraan rapat internal PPID dan pembinaan SDM oleh PPID
Provinsi Banten.

Kendala Internal

SOP PPID Pelaksana Biro Pengadaan Barang/Jasa Setda Provinsi Banten harus dasar
hukum terbaru dan kelengkapan dokumen-dokumen terkait PPID Pelaksana

dilengkapi, berdasakan visitisasi Komisi Informasi Provinsi Banten
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/ I Hebomendanl
Diperlukinn kordionsl  secar intenstt dengan 119100 Provinsi Banten, sehingpa

penyelenggnrmn lnyannn informast di Provinst Banten kedepan lehib baik
20 Wencnnn Tindak Lanjul
Ak dilaksamikon pecbatkan yang menjadi kekormng di tahun 2022 pada catitan saat
visitisast oleh Kombal Informasi Provinsi Banten
Demikinn Laporan Layanan Informasi Publik Biro Pengadaan Barang/Jasa Setda
Provinst Banten Tahun 2022, atas pethatian dan kerjasamanya kami - ucapkan

terimnknsih,

Serang,  Desember 2022
KEPALA BIRO
PENGADAAN BARANG/IASA
SETDA PROVINSI BANTEN

BN )
Ir, SOERJO SOEBIANDONO, MA

Pembina Utama Muda
NIP, 19711025200112 1 001
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