
 

 

BIRO PEMERINTAHAN DAN OTDA 

SETDA PROVINSI BANTEN 

 
WAKTU YANG DIPERLUKAN 

DALAM MEMENUHI PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK 
WAKTU PELAYANAN INFORMASI 

 
Layanan permohonan informasi pada PPID Pelaksana Biro Pemerintahan dan 
Otda Setda Provinsi Banten dilaksanakan pada hari kerja, mulai Senin sampai 
dengan Jumat, dengan ketentuan waktu sebagai berikut : 

 
Senin – Kamis Pukul 08.00 – 16.00 WIB 

( Istirahat Pukul 12.00-13.00 WIB ) 

 
Jumat Pukul 08.00 – 17.00 WIB 

( Istirahat Pukul 11.30 – 13.20 WIB ) 

 
JANGKA WAKTU PENYELESAIAN 

 
Proses penyelesaian untuk memenuhi permintaan pemohon informasi publik 

dilakukan setelah pemohon informasi publik memenuhi persyaratan yang 

telah ditentukan; 

1. Waktu penyelesaian dilaksanakan paling lambat 10 (sepuluh) hari kerja 

sejak diterimanya permintaan, Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Pelaksana akan menyampaikan pemberitahuan yang 

berisikan informasi yang diminta berada dibawah penguasaannya atau 

tidak. PPID pelaksana dapat memperpanjang waktu paling lambat 7 (tujuh) 

hari kerja; 

2. Penyampaian/pendistribusian/penyerahan informasi publik kepada 

pemohon informasi publik dilakukan secara langsung, melalui email, fax, 

ataupun jasa pos. 

 

Atasan PPID Pelaksana  

Biro Pemerintahan dan Otda  

 

 

 

 

 
Gunawan Rusminto, AP, M.Si 

Pembina Utama Muda 

NIP. 19741004 199402 1 002 

 



 

WAKTU YANG DIPERLUKAN DALAM MEMENUHI SETIAP PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK TAHUN 2024 

 

 
NO TGL NAMA ALAMAT NO 

KONTAK 

PEKERJAAN INFORMASI 

YG DIMINTA 

TUJUAN 

PENGGUNAAN 

STATUS INFORMASI FORMAT YANG 

DIKUASAI 

JENIS PERMOHONAN KEP ALASAN 

PENOLAKAN 

HARI DAN TGL BIAYA DAN CARA 

PEMBAYARAN 

DIBAWAH 

PENGUASAAN 

BELUM DI 

DOKUMENTASI

KAN 

SOFT 

COPY 

HARD 

COPY 

MELIHAT 

/MENGET

AHUAI 

MEMINTA 

SALINAN 

PEMBERITAHUAN 

TERTULIS 

PEMBERIAN 

INFORMASI 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

CARA 

PEMBA 

YARAN YA TIDAK 

1 2  3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

1 2. 

405/J

P3B/

Prov/

I 

I/202

4 

tangg

al 23 

Febru

ari 

2024 

23 

Febru

ari 

2024 

LSM 

Jaringa

n 

Pemuda 

Peduli 

Pemban

gunan 

Tersedia di 

PPID 

Tersedia di 

PPID 

LSM Jaringan 

Pemuda Peduli 

Pembangunan 

Belanja 

Pengadaan 

barang dan jasa 

Tahun 2023 

Untuk memberikan 

kepastian hukum dalam 

hubungan antara 

masyarakat dan 

penyelenggara dalam 

pelayanan publik. 

Ѵ     Meminta 

Klarifikasi 

 Di tindaklanjuti sesuai 

dengan ketentuan 

Peraturan PerUU dengan 

Nomor 100/164 

pemotda/2024 tanggal 

23 Februari 2024 

- Ѵ Tanggal 23 

Februari 2024 

0 - 

2 0134/

KI.M

D 

LMP

I/PB/

IV/20 

24 

tangg

al 22 

April 

2024 

23 

Febru

ari 

2024 

 Tersedia di 

PPID 

Tersedia di 

PPID 

Laskar Merah 

Putih Indonesia 

Provinsi Banten 

Belanja Belanja 

Jasa Iklan 

Untuk memberikan 

kepastian hukum dalam 

hubungan antara 

masyarakat dan 

penyelenggara dalam 

pelayanan publik. 

Ѵ     Meminta 

Klarifikasi 

 Di tindaklanjuti sesuai 

dengan ketentuan 

Peraturan PerUU dengan 

Nomor 100/369 

pemotda/2024 tanggal 

15 Mei 2024 

- Ѵ 15 Mei 2024 0 - 

3 4. 

145/

DPD 

GWI/

KA.P

RW 

K/K-

PK/P

RV 

BTN/

VI/20

24 

 Tersedia di 

PPID 

Tersedia di 

PPID 

LSMIK-PK 

Komite pemantau 

Korupsi Jl. Raya 

Kiayi H. 

Mushonif 

Kampung Besar 

Rt:00/004 No. 20 

Kec. Teluk Naga 

Kabupaten 

Tangerang 

Provinsi Banten 

Belanja Hibah 

Tahun 2022-

2023 

 Ѵ     Meminta 

Klarifikasi 

 Di tindaklanjuti sesuai 

dengan ketentuan 

Peraturan PerUU dengan 

Nomor 100/468 

pemotda/2024 tanggal 2 

Juli 2024 

- Ѵ 2 Juli 2024 0 - 

 

 

 

 


